Territoires ruraux
Comment revitaliser les
centres des villages ?

6 enseignements
tirés des observations terrain du projet de revitalisation rural La
Ville a Joie
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La Ville a Joie?

Qu'est-ce que c'est ?

Une projet ayant pour but de ramener
du service de proximité et du lien

= social dans les territoires ruraux a l'aide
| de tournées itinérantes multiservices.

La Ville a Joie fédére une variété
d’acteurs locaux . commercants,
services publics, métiers de |la santé,
associations... et organise une tournée
pour les installer ensemble sur les
places des villages lors d'évenements
ponctuels ou réguliers.

La Ville a Joie innove en zone rurale
par le biais de l'itinérance
coordonnée ou se cotoient
services, restauration et animation.
Les intervenants sont tous issus du
territoire et la Ville a Joie coordonne
et promeut la tournée pour eux.
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Notre Premiéere Tournée :
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Dates Parcourus Participants ‘
Des villages de -

: = , Y de 400 habitants.
Services proposes Commercants

lIs nous accompagnent sur la methodologie :

- Etude, Incubation,
SClenceSPO Cartocjraephie SC"!&LAB nri?oc?é:zn



Une date Ville a Joie c'est....

Un évenement
sur la place du
village

Tel - 07870186 48

Restauration Animation



Quelques intervenants...

s

Aide administrative Services postaux

Traiteur Infirmiere



Une date Ville a Joie c’est aussi.....

Des questionnaires
pour recueillir les
besoins des habitants...




Territoires ruraux
Comment revitaliser les centres
des villages ?

6 enseignements et observations
terrain tirés a la suite de la Premiere
ournée de la Ville a Joie en Cote d'Or

Etude : Lo Premiere Tournée a rassemblée 650 participants,
sur 14 evenements organises dans 9 villages difféerents.
300 questionnaires ont ete remplis et 30 interviews menees.

1. Méler services et animations
2. Soigner I'espace d’accueil des services
3. Communiquer a plusieurs échelles

4. Pour la santé, agir pragmatiguement par de |a
prevention

5. Proposer des services polyvalents,
personnalisés et suscitant la curiosité

6. Impliquer la jeunesse dans les démarches de
revitalisation

77} La Ville a Joie
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Enseighement 1
Méler services et animations

Lors de la tournée nous avons constaté que le role de
commercant, indépendant ou agent du service public dépasse
celui de la simple prestation.

¥ T

PRENEZ REN

La majorité des habitants
se sont plaints du
Mmanque de services de
proximité. Ces acteurs
suscitent des
rassemblements, des
dialogues et jouent un
role de liant sur le
territoire.

Pour les faire venir, il
faut les entourer des
bonnes conditions:
espace, ambiance,
restauration... et
animation!

des participants interrogés sont
INitialement venus pour I'animation.

Parmi eux, 25% ont finalement
participé a un service.



Enseighement 2
Soigner l'espace d'accuell des services

Nous avons également observé un engouement particulier autour du
lieu formé. Chaque service doit étre accompagné d'un espace
accueillant éphémeére ou permanent.

e o emtrar v oy Utliser s e
J ’ ) oour marquer les
panNNeaux... cadre agréable

différents espaces

Installer les services et stands
autour du lieu central : assez
proches pour étre accessibles,

assez excentrés pour assurer la ,»* En continu : diffuser
confidentialite. @ de la musique...ou en
jouer!

Quelques retours des habitants sur nos questionnaires...

“esprit village™ “‘un air de vacances
au village™
‘ambiance qui rappelle

les guinguettes”™ “c’est tres joli I'”



Enseignement 3
Communiqgquer a plusieurs échelles

Au fil des dates, nous avons essayé des moyens variés de communiquer sur
nos évenements. Voici ceux qui ont le mieux fonctionnés :

C 2B Recey-sur-Ource is with Marius

sy Drigny.

30 July - @ Public

La commune accueillera La Ville a Joie et ses
partenaires mercredi 5 aolt.
Vous étes tous les bienvenus a Recey-sur-Ource
pour participer aux animations proposées ainsi
gu'au concert de #Frenship en début de soirée
dans le cadre du Festival de Jazz en Vallée de
I'Ource.
#BienvenueaRecey I

\

Publications Facebook
n relayées par les

communes et acteurs

Porte-a-porte |a veille
de chaqgue date pour
expliquer directement
aux habitants la
démarche

La Ville a Joie G_}
VOUS invite a une soirée v U
d'animation gratuite sur la place de

votre village. T g :
9 \imation ; ,‘%b‘%

Quel jour 2 Regardezaudosies » r lois ont appreué Pambiance et I'apport de “La Ville a ]oné"’ =
: : ; 3 2 r";t rilly ot pratiquement 30 person-

nes sesont présentéesaustand. |

? u ? Cette second tre

Quelle heure ? Ou ? . Cee e e
vif succés

De 17H a 21H! Sur Ia.z place du ol o population

village ! auamsmmml

Lotsdecef]mnnés,mpeméga-

Au programme : i S - =
Des animations et des services en continu sur nos E ty sur un theme (= 4 | ‘ — 1 ) 7
stands et notre scéne... \ ‘

Regardez au dos quel est le

programme pour votre

commune !
Des initiations Venez tester votre  Renseignements
ludiques au vue, ouie et forme et demonstrations

sport et bénéficiez de d'acteurs locaux

conseils gratuits o
@ Et un concert de variété francaise ! i

Affiches et flyers
—> ° - °
d'invitation dans les Relais des medias

A - sera présent aux prochaines ren-
contres.

- sayant de leur apporter un maxi- Arthur, Agathe et Sandra présen- ;agoupeaconshhém’ﬁo-
mum g:g” services dans I'intérét  teunprogramme varié olichacun  musical, ALM, qui
général dela population. » Léqui-  peut bénéficier d'un ﬁ;ﬂ&q&" la foule en fin dapres:

e pecmnpdséedeﬂ'iﬁii;. liéome' wsuel.oonm\e 0

Et tout du long...

Une Des.tables, des B R
& it o éI-T = chaizes de L%’ Etcba boites aux lettres ECS,UXT(\J/OU rhatlx,
a manger b : ivialité! ° o -
: snrrst?lleraufrans coBvivig e dlStI’IbueS par Ies d |O, )
Pour la sécurité de tous, a0 P .
@ venez avec votre masque!* "l equipes
G *des masques seront disponibles sur place kit il e e
municipales

C'est I'addition de ces différents moyens qui a fait que les événements ont eu de la
visibilité.

"Ca nous fait du bien, a nous élus, sur nos
petites communes ou on n'est pas Anne Bouhélier

nombreux et ou on essaie de faire bouger Ve dle
les choses, de se dire que oul, on a aussi Chaumont-le-Bois

des jeunes qui viennent",




Enseighement 4

oar de la prévention

Pour la santé, agir pragmatiguement

Les services de prévention de santé (tests de glycémie, de |la vue et de
I'ouie) sont parmi ceux qui ont attiré le plus de participants par rapport
aux services de “consultation”.

"C'est une qutre atmosphere.
Cela permet de dialoguer et
d'avoir des gens qui ne

viendraient pas forcement se
renseigner en magasin®

Laurent Lamy au Rousseau

Krys Optiqgue Entendre
Lamy au Rousseau

%
o%
des participants aux tests
glycémigues ignoraient leur
diabéete*

*Ces personnes ont ensuite été orientéees
vers un méedecin

Tests de
glycémie par
le Lion’s Club
de Chatillon
sur Seine

20%

des participants aux tests de |la
vue ont pris connaissance d'une
déficience a traiter gu'ils ne
suspectaient pas*



Enseighement 5
Proposer des services polyvalents,
personnalisés et suscitant la curiosité

La tournée a accueilli des services variés sur plusieurs dates, qui ont pu se
familiariser et s'ladapter par rapport a ce format.

Voici les points communs aux services qui ont généré le plus
d’engouement:

Polyvalence
Proposer plusieurs activités
autour d'un métier.

Un atelier numérique qui propose Un opticien qui
cours, dépannage, prévention propose tests de la
arnaques... vue et de 'audition

, Personnalisation
Des seances de sport . ) o
physique s'adapter aux situations

Fracture numérique : une
‘“bermanence du déepannage” ou
les gens viennent avec leur

‘\_YM . ordinateur sous le bras

“

Curiosité

Briser la glace avec une animation
pour susciter la curiosité

Des tests gratuits pour

Une déemonstration de sQvoir ou en est sa vue, son
secourisme qui attire taux de diabete... et ensuite
['attention sur le stand échanger avec des

Croix Rouge professionnels



Enseighement 6
Impliguer la jeunesse dans les
démarches de revitalisation

L'intégralité du staff Ville a Joie a moins de 25 ans : nous avons observé un
accuell et un retour favorable des habitants quant a cette jeunesse.

Ouverture

La jeunesse était sous-représentée
au sein des participants : seulement
12% avaient moins de 25 ans (contre
30% pour la moyenne nationale).

La jeunesse des organisateurs est
apparue comme une raison
majeure de venue des participants
dans les réponses a Nos
guestionnaires.

Durant la tournée, nous avons
constaté une volonté des
participants de moins 25 ans de
nous assister de maniére bénévole
dans l'organisation des évenements
dans leur village. Au sein du staff Ville | <5 i Pz
a Joie, un retour d'expérience de % £ S . v
chacun a dégagé une appréciation =~ S o
de ce lien intergénérationnel. ol

Quelques citations tirées de nos
questionnaires :

“Pour l'espoir que votre  “|| faut donner
complicité donne aux une chance
habitants un peu aux jeunes”
vieillissants...”

“La foi dans ce que vous faites - [a passion
de la jeunesse - l'espoir pour l'avenir que
vous transmettez par votre attitude”



Qui sommes-nous ?

Marius Arthur Léonie Sandra Agathe
Fondateur Animations Etude Communication Opérations

lls nous font confiance:

bouge &S
mton E—_! futura-mobility

‘Reinventer le commerce ambulant pour Jean-Jacques Thomas
irriguer les territoires ruraux et apporter les Directeur Innovation et
services dans les communes, ils nous ont Digital - SNCF Reseau,

Président de Futura Mobility

convaincus que c'est possible rapidement”

llIs nous accompagnent sur la méethodologie:

SciencesPo SCHQOLAB

Etude, cartographie Incubation, modele

Et bien sdr les élus qui nous accuelllent :

Yolaine de Courson Communauté de

Député de la 4eme QHATILLONNAIS Communes du Pays
Circonscription de Céte d'Or B gy Chatillonnais

™. Anne Bouhélier Jibs ‘\ Vincent Chauvot @ ") Joélle Payot
Maire de | Maire de i ‘-{,‘ Maire
Chaumont-le-Bois " Saint-Marc-sur-Seine N d'Etrochey

-« -

Ainsi que les 6 autres maires qui nhous ont fait confiance pour notre Premiére Tournée!




Mercl

Vous souhaitez recourir a une méthode
innovante pour revitaliser les villages et
centres-bourgs de votre territoire ?

Nous cherchons des territoires pour
accueillir nos prochaines tournées.

Contactez-nous pour échanger ensembple
Sur votre projet.

La Ville a Joie est une structure de
'"Economie Sociale et Solidaire qui
organise des tournees multiservices

O ©O pour les territoires.

Marius DRIGNY, Fondateur

DK lavilleajoie@gmail.com

Q, 0645888111


mailto:la.villeajoie@gmail.com

